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Nouveaux
Contrats

Unité Client Produit/Service Plate-forme

Istisharat ~ Motor Insurance Organization CIRIS -5 Oracle/Unix
Network - MOTION - (Beyrouth)

Istisharat  Banque Nationale de Paris - ICBS - divers modules Oracle/Unix
Intercontinentale - (Beyrouth) Interface avec Atlas I1

Istisharat ~ Société Générale Libano-Européenne ICBS - Gestion des Préts AS/400
de Banque - (Beyrouth)

Istisharat ~ G. Zahar & Co - (Beyrouth) IMAD Oracle/Unix

Motion (Beyrouth) est une société de services aux compagnies d'assurance gérant pour le compte des
sociétés clientes 'ensemble des opérations relatives a l'assurance Auto.

Depuis le calcul automatique de la prime jusqu'au controle des opérations de réparation au
niveau des garages en passant par l'assistance lors du sinistre, I'évaluation des dommages et la
prise en chargeinformatique del'ensemble.

Pour ce projet pionnier; CIRIS 5 sera interfacé aux outils Audatex d'évaluation des dommages subis
parles véhicules.

Certaines fonctions n'étant pas supportées par Atlas II, la Banque Nationale de Paris
Intercontinentale (Beyrouth) a décidé de recourir aux modules correspondants d'ICBS et de les
interfacer: la compensation, les chéques a encaisser, les chéques certifiés, les Bons du Trésor, les carnets

d'épargne et les rapports Banque Centrale d'ICBS ont ainsi été acquis dans leur version Oracle.

Le module Préts a la Consommation viendra compléter I'ensemble des modules ICBS déployés ala
Société Générale Libano Européenne de Banque (Beyrouth).

G. Zahar & Co (Beyrouth), une chaine de points de vente de lingerie féminine et d'habits pour
enfants, utilisateur dIMAD -400 vient de décider de basculer sur IMAD - Oracle.

Relations Externes

Technology Services & Trading Company (TSTC) (Koweit) a été nommé
distributeur exclusif de CIRIS, LIRIS et IMAD au Koweit.

Recherche
et Developpement

M. Tony Challita s'est rendu & Zurich pour examiner les
moyens d'interfacer CIRIS aux outils Audatex.



Deéeploiement
e AuLiban

Déploiement du module Central et du module Titres dICBS- 400 chez Fidus.

Le module Titres d'ICBS - Oracle est utilisé en réel a !’Intercontinental Bank of
Lebanon.

Déploiement du module Central et du module Préts d'ICBS - Oracle a la Regional Capital
Finance Corporation.

Déploiement du module Central et du module Titres d'ICBS - Oracle a la Gulf Finance
Investment Holding (GFI).

Sogecap Liban utilise en réel le module Paie dIMAD - Oracle.

Apres le réseau Fransabank, les agences de la Banque Libano-Francaise ont déployé
LIRIS, notre logiciel Vie, acquis par Bancassurance SAL. La Banque Libano-Francaise
est une filiale du Credit Agricole Indosuez-Paris.

Formation Interne

Taxe sur la valeur ajoutée (TVA)

M. Youssef Matta, Chef de Produit aupres de 1'Unité Commerce et Industrie a suivi
un séminaire organisé par Ernst & Young relatif & la taxe sur la valeur ajoutée
(TVA).

Oracle

Une formation Oracle a été dispensée a MM. Rania Achkar, Myriam Aoun, Nisrine
Fakher, Naim Assaf, George Daher, Alain Ghanem, Chadi Maalouf et Jad Moawad.
Elle a été assurée par M. Mohammad Khoshkhosh du 13/11/2000 au 02/12/2000.

Presse

OPEE GETS SERIOUS
FREE TRADE
IORBANSBIG GAMELE

CCE International , revue des
conseillers du Commerce Extérieur de
la France, publie dans son No 488 de
Novembre 2000, une interview de
Jean-Claude Yazigi, Directeur d’Infoel
SA notre filiale parisienne au sujet de
nos activités en Arabie Saoudite dans
le cadre d'une série d'articles
consacrés a ce pays (copie sur
demande).
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Arabies TRENDS magazine publié a
Paris et se spécialisant dans le Monde
Arabe consacre dans son No 36 de
Novembre 2000 un article a
I'expansion internationale de BML
Istisharat (copie sur demande).

Jnc Faddoul’s business plan is based on changing
with the times — and before the competition,

Al Mourakeb Al Inmai (Beyrouth)
consacre dans son No 108 de
Novembre 2000 un article & nos
derniers contrats (copie sur
demande).
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Temoignage

La United Commercial Insurance Company (UCIC) (Beyrouth) nous a envoyé une
lettre d'appréciation pour nos services et la qualité de notre support CIRIS (copie
sur demande).

Starlight Express La Redoute (Beyrouth) nous a envoyé une lettre d'appréciation
pour nos services et la qualité de notre support (copie sur demande).

Groupe de I'’Année

Le titre a été remporté cette année par le Groupe ICBS animé par M.Raji Challita.
Cette équipe a développé de nouveaux modules enrichissant ICBS, notamment le
module Capital Markets. Un nouveau pays, le Maroc, est venu élargir notre base
géographique ICBS en 2000.

Organization Interne

Mlle Claudette El Khoury nous a rejoints le ler Octobre 2000 a titre de Chef
Comptable. Mlle El Khoury est titulaire d’une Licence en Gestion des Entreprises
option Comptabilité et Finance (Université St. Joseph).

Mme Myriam Aoun a rejoint a titre de Superviseur Confirmé, 'Unité Commerce et
Industrie le 2 Novembre 2000. Mme Aoun est titulaire d'un B.S. en Informatique
de Gestion (Université Notre Dame de Louaizé).

Mille Rania Al Achkar a rejoint le 1ler Octobre 2000 & titre de e
Programmeur, 1'Unité Assurance. Mlle. Al Achkar est titulaire
d'une Maitrise en Informatique (Université Libanaise). 4

Rania Al Achkar

Carnet

e Marié , Tony Challita, Chef de Projet, auprés de l'unité Assurances avec Mlle
Katia Melhem, Programmeur Confirmé, aupreés de 1'Unité Commerce et
Industrie le 7/10/2000.

le mariage de Tony Challita

ERRATUM

Dans notre précédent numéro nous avions mentionné que la formation ISO 9000 avait été
dispensée entre autres, 8 M.Mohammad Khoshkhosh. En fait, M.Khoshkhosh en avait été
Panimateur avec un délégué Arthur Andersen. Dont acte.
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